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         Koszęcin, dn. 13.03.2024 r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 01/2024/OWNGO 

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Działania „Leśna Kraina Górnego Śląska” zaprasza do złożenia 

oferty cenowej na  

 

obsługę turystyczną wyjazdu zagranicznego 

 

w ramach realizacji operacji własnej współfinansowanej ze środków Unii Europejskiej w ramach 

poddziałania 19.2 „Wsparcie na wdrażanie operacji w ramach strategii rozwoju lokalnego 

kierowanego przez społeczność” Programu Rozwoju Obszarów Wiejskich na lata 2014-2020. 

 

Do niniejszego zapytania ofertowego nie mają zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 września 

2019 r. Prawo zamówień publicznych. 

 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania, jeżeli oferta z najniższą ceną 

brutto przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 

 

W przypadku nie otrzymania dofinansowania Zamawiający zastrzega sobie prawo do 

unieważnienia postępowania. 

 

I. Opis przedmiotu zapytania 

 

Przedmiotem zadania jest obsługa turystyczna 5-dniowego wyjazdu na Maderę dla 25 osób.  

 

II.  Szczegółowy opis przedmiotu zapytania 

 

Przedmiotem zadania jest obsługa turystyczna 5-dniowego wyjazdu na Maderę, zgodnie  

z poniższą specyfikacją: 

 

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Działania  

„Leśna Kraina Górnego Śląska” 
 

 

ul. Szkolna 13; 42-286 Koszęcin 

e-mail: biuro@lesnakrainalgd.pl 

tel.:  (34) 373 52 95 

NIP: 5751887940; REGON: 360891224 

KRS: 0000529355 

www.lesnakrainalgd.pl 

mailto:biuro@lesnakrainalgd.pl
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Liczba uczestników wyjazdu: 25  

 

Termin wyjazdu:  

Termin odlotu z Polski na Maderę powinien nastąpić nie wcześniej niż 15.04.2024r., powrót  

z Madery do Polski powinien nastąpić nie później niż 28.04.2024r. 

 

Zakwaterowanie:  

• Standard hotelu minimum 3*. 

• Zakwaterowanie w pokojach 2 lub 1-osobowych 25 uczestników wyjazdu przez 4 noce, w cenę 

wchodzą śniadania.  

• Zakwaterowanie w mieście Funchal. 

• Pokoje powinny być wyposażone w niezbędny sprzęt z możliwością swobodnego rozpakowania 

bagażu w tym posiadać pościel, ręczniki, mydło. 

• Zamawiający ani Oferent nie pokrywa kosztów zagranicznych i krajowych rozmów 

telefonicznych wykonywanych z pokoi hotelowych przez osoby zakwaterowane oraz innych 

kosztów np. udostępnianie w pokojach płatnej telewizji lub mini－baru.  

• Oferent zobowiązany jest do opłacenia ewentualnych opłat klimatycznych.  

 

Wyżywienie:  

• Pełne wyżywienie grupy:  

4x obiad; 4x kolacje, w tym 1 x kolacja uroczysta z partnerami z Madery (5 przedstawicieli). 

 

Bilety lotnicze:  

• W koszt wliczone są bilety „tam” i „z powrotem” na trasie Polska (Katowice) – Madera 

(Funchal) – Polska (Katowice). 

• Bilety tam i z powrotem dla 25 uczestników w klasie ekonomicznej z opłatami lotniskowymi  

+ bagaż rejestrowy min. 10 kg. 

• Każdy uczestnik będzie mógł nadać 1 szt. bagażu rejestrowanego. 

• Bilety lotnicze będą obejmować wszelkie opłaty wymagane prawem krajowym  

i międzynarodowym w szczególności opłaty lotniskowe，paliwowe，rezerwacyjne，

podatkowe oraz ubezpieczenie uczestników wizyty studyjnej na czas podróży.  

 

Transport:  

• Wynajem odpowiedniej wielkości autokaru dla grupy 25 osób + opiekuna + tłumacza + 

kierowców + przedstawicieli partnerów z Madery (od 2 do 5 osób), którzy będą towarzyszyć 

uczestnikom w wizytach po swoim obszarze, na miejscach siedzących przez cały pobyt. 

Autokar będzie wozić grupę na spotkania z lokalnymi partnerami, do miejsc realizacji projektów 

zgodnie z programem,  zapewniony zostanie transport z lotniska do hotelu po przylocie 

i transport z hotelu na lotnisko przed odlotem.  

• Usługi muszą być świadczone sprawnymi technicznie, zarejestrowanymi środkami transportu, 

posiadającymi ważne badanie techniczne oraz ubezpieczenie OC.  
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• Koszt rejsu katamaranem dla uczestników zgodnie z programem wizyty. 

• Koszty transportu leży po stronie Oferenta. 

 

Tłumacz i opiekun grupy:  

• Tłumacz języka portugalskiego, który będzie towarzyszył grupie w trakcie wizyty studyjnej. 

• Opiekun grupy, który będzie odpowiedzialny za dojazd uczestników na miejsca wyznaczonych 

spotkań, koordynację trasy oraz logistykę przedsięwzięcia. Opiekun będzie pomagał 

uczestnikom wizyty podczas przejazdów na terenie Madery: koordynował przebieg całej wizyty 

studyjnej oraz przejazd z lotniska do hotelu i z hotelu na lotnisko oraz w trakcie całej wizyty 

studyjnej. Opiekun będzie pomagał uczestnikom w losowych sytuacjach. Opiekun musi znać 

język polski i ewentualnie portugalski. Opiekun będzie prowadził listy obecności, na których 

uczestnicy potwierdzą swoją obecność.  

Zamawiający dopuszcza, że wskazane funkcje: opiekun wizyty i tłumacz portugalskiego, może 

pełnić jedna osoba lub dwie odrębne. 

Koszt tłumacza/y i/lub opiekuna leży po stronie Oferenta. 

 

Ubezpieczenie:  

• Pełne ubezpieczenie uczestników przez okres trwania wyjazdu (na czas przejazdu, pobytu 

i podróży powrotnej z Madery) oraz ubezpieczenie bagażu.  

• Zamawiający wymaga, aby Oferent ubezpieczył każdego z uczestników wizyty studyjnej od 

następujących ryzyk:  

a) Ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW); 

b) Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej (OC); 

c) Ubezpieczenie bagażu każdej z osób; 

d) Ubezpieczenie na wypadek śmierci．  

Koszt ubezpieczenia leży po stronie Oferenta. 

 

 

Plan wizyty studyjnej – na czerwono zaznaczono koszty pokrywane przez Oferenta: 

 

Koszty transportu do wszystkich miejsc zaplanowanych podczas wizyty studyjnej leżą po stronie 

Oferenta. 

 

DZIEŃ 1  

Zbiórka na Lotnisku w Pyrzowicach 

Wylot na Maderę 

Lądowanie na Maderze, transfer do hotelu, zakwaterowanie w hotelu w Funchal 

Kolacja  

 

DZIEŃ 2  

7:30 – 8:30 Śniadanie 
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8:30 – Wyjazd do Câmara de Lobos - siedziby partnera Teatro Metaphora 

09:00 – 18:00 Wizytacja zrealizowanych działań, szkolenie i warsztat nt. projektu „Zielone Schody” 

oraz „Maksymalizacja potencjału młodych ludzi poprzez kreatywną i kulturalną 

przedsiębiorczość”, w tym: 

09:00 – 10:00 Prezentacja nt. projektu „Zielone Schody” 

10:00 – 10:30 Przerwa kawowa 

10:30 – 12:30 Warsztat recyklingowy inspirowany projektami realizowanymi przez Teatro 

Metaphora 

12:30 – 14:00 Przerwa obiadowa (lunch) 

14:00 – 16:00 Wizytacja zrealizowanych działań w terenie w miejscowości Câmara de Lobos 

16:00 – 16:30 Przerwa kawowa 

16:30 – 18:00 Szkolenie w zakresie działań aktywizacyjnych dla lokalnej społeczności 

18:30 – Powrót do Funchal 

20:00 – Kolacja 

 

DZIEŃ 3  

7:30 – 8:30 Śniadanie 

9:00 do 18:00 –  Wycieczka po Maderze śladami projektu „Przyszłość, jakiej pragniemy” 

10:00 – Wejście na punkt widokowy Cabo Girao 

11:00 – 11:30 Przejazd śladami projektu do Pico Areeiro 

12:00 – 13:30 Przerwa obiadowa (lunch) 

14:00 – Przejazd do Porto Moniz 

14:30 – 15:30 Warsztaty projektowe 

15:30- 16:30 Przerwa kawowa 

16:30 – Wyjazd do Funchal  

20:00 – Uroczysta kolacja z parterami z Madery 

 

DZIEŃ 4  

7:30 – 8:30 Śniadanie 

9:00 – 14:00 Wizyta „Śladami projektów związanych z ochroną lokalnego dziedzictwa 

przyrodniczego” – rejs katamaranem z obserwacją delfinów i wielorybów 

15:00 – 16:00 Obiad 

17:00 – 19:00 Zwiedzanie lokalnej winnicy, degustacja lokalnych specjałów 

20:00 Powrót do hotelu, kolacja 

 

DZIEŃ 5  

Śniadanie 

Wykwaterowanie z pokoi, załadunek bagaży do autokaru. 

Wjazd kolejką do Monte Palace, zwiedzanie Monte Palace Tropical Garden, prezentacja 

dziedzictwa przyrodniczego 

Obiad 

Wyjazd na lotnisko 

Wylot do Katowic 

https://teatrometaphora.org/making-space/
https://teatrometaphora.org/making-space/
https://teatrometaphora.org/the-future-we-want/
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III. Dodatkowe informacje dotyczące przedmiotu zapytania ofertowego i mogące mieć 

wpływ na sporządzenie oferty:  

 

1) Oferowana cena musi zawierać wszystkie składniki kosztów, uwzględniać wymagania  

i informacje Zamawiającego zamieszczone w zapytaniu ofertowym.  

2) Oferent musi przewidzieć wszystkie okoliczności, które mogą mieć wpływ na prawidłowe 

 i należyte wykonanie przedmiotu zapytania ofertowego oraz uwzględniać wszystko to, co  

z technicznego punktu widzenia jest i okaże się niezbędne do zrealizowania przedmiotowego 

zapytania ofertowego.  

3) Cena winna obejmować całkowite koszty wykonania przedmiotu zapytania ofertowego, tj. 

wykonania wszystkich obowiązków leżących po stronie Oferenta, w tym również wszystkie koszty 

towarzyszące wykonaniu tych obowiązków. Cena powinna obejmować koszty finansowania 

wyjazdu ze środków Oferenta, Zleceniodawca przewiduje zapłatę całości zlecenia w jednej transzy, 

w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury. 

4) Cena obliczona w ten sposób będzie miała charakter ryczałtowy.  

5) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych i nie dopuszcza możliwości 

składania ofert wariantowych. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty, która nie 

obejmuje wykonania całego przedmiotu zamówienia.  

6) Cenę należy podać w złotych polskich (PLN) z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.  

7) Zaleca się, aby Oferent zdobył wszelkie informacje, które mogą być konieczne do przygotowania 

oferty.  

 
 

IV. Warunki udziału 

 

Wykonawca powinien spełniać następujące wymogi: 

1) Doświadczenie w obsłudze turystycznej co najmniej pięciu wyjazdów dla grupy min. 10 osób 

w okresie ostatnich pięciu lat, w tym co najmniej jednego wyjazdu zagranicznego.  
 

Warunek ten zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca przedstawi wykaz zrealizowanych usług 
(załącznik nr 5 do zapytania) w zakresie odpowiadającym postawionym wymaganiom, ze 
wskazaniem zakresu zrealizowanej usługi, terminu i miejsce wykonania, nazwy Zleceniodawcy 
usługi oraz przedłoży dokumenty potwierdzające realizacji usług. 

2) Posiada potencjał ekonomiczny (tj. znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej 
zapewniającej wykonanie zamówienia) i techniczny do wykonania zamówienia. 

a) Nie została otwarta w stosunku do niego likwidacja ani nie została ogłoszona upadłość. 
b) Nie zalega z opłacaniem podatków ani składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 
z wyjątkiem przypadków, kiedy uzyskane zostało przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, 
rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego 
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organu (zamawiający na etapie badania ofert może żądać potwierdzenia zaświadczeniem 
właściwej instytucji). 
c) Nie jest powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. 
 

3) Posiada aktualny wpis do Rejestru Organizatorów Turystyki i Pośredników Turystycznych – 
(dołączy kopię zaświadczenia) oraz  posiadają Aktualną gwarancję ubezpieczeniowa (dołączy kopię 
dokumentu). 
 
4)Zamawiający może odrzucić ofertę jeśli: 
     a) Złożona oferta jest niekompletna, 

b) Została złożona po terminie składania ofert, 

c) Wykonawca składający ofertę nie spełnia warunków udziału w postępowaniu. 

 

5) Złożona oferta powinna zawierać co najmniej: 

• nazwę, adres oferenta oraz nazwisko i kontakt osoby upoważnionej do kontaktu; 

• zawierać dane identyfikujące oferenta tj. pełną nazwę i adres; 

• czytelny podpis oferenta (osoby uprawnionej); 

• datę sporządzenia; 

• kompletnie wypełniony wykaz zrealizowanych usług (załącznik nr 5 do zapytania); 

• wartość oferty wyrażoną w PLN (cena netto oraz brutto) (cena za wykonanie przedmiotu 

zamówienia ma charakter ryczałtowy); 

• wszystkie załączniki przedstawione przez Zamawiającego wzorami; 

• oferta może być wypełniona odręcznie lub komputerowo, jednakże w każdym przypadku 

oferta musi być wypełniona w czytelny sposób. 

 

6) Zamawiający może w toku badania i oceny ofert żądać od Oferentów wyjaśnień dotyczących 

treści złożonych ofert, w tym dokumentów potwierdzających podane w ofertach informacje. 

W toku badania i oceny ofert Zamawiający może zwrócić się do Oferenta o korektę oczywistych 

omyłek. Informacja o konieczności złożenia wyjaśnień zostanie wysłana na adres mailowy 

wskazany na ofercie. W przypadku braku wskazania adresu e-mail, zostanie wysłana na adres 

siedziby oferenta. Na złożenie wyjaśnień oferent będzie miał czas dwóch dni roboczych od 

wysłania informacji o konieczności złożenia wyjaśnień. W przypadku braku otrzymania 

odpowiedzi w wyznaczonym terminie, oferta zostanie oceniona na podstawie dotychczas złożonej 

dokumentacji. Niedozwolona jest zmiana oferty po upływie terminu jej złożenia. 

 

Zamawiający poprawi w tekście Oferty: 

1) oczywiste omyłki pisarskie; 

2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych 

poprawek; 

3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z wymaganiami niniejszego zapytania, 

niepowodujące istotnych zmian w treści oferty; 

- niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego Oferta została poprawiona. 

 

Zamawiający odrzuca ofertę, jeżeli: 
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1) jej treść nie odpowiada wymaganiom niniejszego zapytania, z zastrzeżeniem możliwości 

dokonania poprawy omyłek w treści oferty na zasadach wskazanych powyżej; 

2) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji; 

3) została złożona przez wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia; 

4) zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu; 

5) wykonawca w terminie 2 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na 

poprawienie omyłki, o której mowa powyżej; 

6) wykonawca nie wyraził zgody, na przedłużenie terminu związania ofertą; 

7) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 

 

V. Termin wykonania zamówienia 

 

1) Przedmiot zamówienia zrealizowany powinien zostać do 28.04.2024r. 

2)     Termin realizacji przedmiotu zamówienia może ulec zmianie w przypadku uzasadnionym 
okolicznościom, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności. Oferent w takim 
przypadku może zaproponować inny termin realizacji wyjazdu, z zachowaniem zakładanej 
liczby uczestników, w terminie nie później niż do 30.06.2024 r. 

3)     Zmiana okresu realizacji przedmiotu zamówienia nie wpływa na wysokość wynagrodzenia 
Wykonawcy. 
 

VI. Opis sposobu przygotowania oferty 

 

1) Oferta wraz z załącznikami musi zostać sporządzona w języku polskim. Dokumenty 

sporządzone w języku obcym muszą być złożone wraz z tłumaczeniem na język polski. 

2) Należy wypełnić wszystkie załączniki (dostępne do pobrania na stronie 

www.lesnakrainalgd.pl). 

3) Oferta oraz załączniki muszą być podpisane przez osobę uprawnioną do składania 

oświadczeń woli. W przypadku podpisania przez inną osobę należy również dołączyć 

stosowne pełnomocnictwo. 

4) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

 

VII. Termin i miejsce składania ofert 

 

1) Ofertę cenową należy złożyć do dnia 19.03.2024 r. do godz. 10.00 do biura Stowarzyszenia 

LGD „Leśna Kraina Górnego Śląska” za pośrednictwem tradycyjnej poczty, poczty 

kurierskiej, osobiście na adres: Stowarzyszenie LGD „Leśna Kraina Górnego Śląska” ul. 

Szkolna 13, 42-286 Koszęcin.  

2) Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie opisanej w następujący sposób: „Oferta na 

obsługę turystyczną wyjazdu zagranicznego– nie otwierać przed 19.03.2024 r. do godz. 

10.00”. 

3) Decydująca jest data wpływu oferty do siedziby Zamawiającego. 

4) Okres związania złożoną ofertą wynosi 30 dni od dnia jej złożenia. 



 
 

 
 
 
 

„Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich: Europa inwestująca w obszary wiejskie”. 

Operacja pn. „Rozwój III sektora „Leśnej Krainy Górnego Śląska” poprzez poznanie dobrych praktyk i innowacyjnych pomysłów 
w trakcie wizyty studyjnej” współfinansowana jest ze środków Unii Europejskiej w ramach poddziałania 19.2 „Wsparcie na 

wdrażanie operacji w ramach strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez społeczność” objętego Programem Rozwoju 
Obszarów Wiejskich na lata 2014-2020. 
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5) Zamawiający porówna oferty w terminie do 7 dni roboczych od daty zakończenia  
postępowania. Termin może ulec wydłużeniu jeśli wymagane będzie złożenie wyjaśnień 
przez Oferentów. 

 

VIII. Kryterium wyboru wykonawcy 

 

Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty według kryterium:  

cena ofertowa – waga 100% 

 

W trakcie oceny ofert kolejno ocenianym ofertom zostaną przyznane punkty według następującego 

wzoru: 

 

Cn 

KC = ----------- x 100% 

Cb 

  

gdzie: 

Kc – liczba punktów przyznana w kryterium cena 

Cn – cena oferty z najniższą ceną 

Cb – cena oferty badanej (ocenianej) 

100% - waga kryterium 

 

W przypadku oferty o takiej samej najniższej cenie, Zamawiający wzywa Oferentów do złożenia 

w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Oferenci, składając oferty 

dodatkowe, nie mogą przedstawić ceny wyższej niż w złożonej poprzednio ofercie. W przypadku 

niezłożenia żadnej oferty dodatkowej albo złożenia oferty dodatkowej o takiej samej najniższej 

cenie, albo odrzucenia wszystkich ofert dodatkowych, Zamawiający kończy postępowanie bez 

wyboru żadnej z ofert w całości. O wynikach postępowania Wykonawcy zostaną zawiadomieni 

telefonicznie lub e-mailowo niezwłocznie po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty. 

 

 

Załączniki: 

1. Formularz ofertowy. 

2. Oświadczenie o niepodleganiu zakazowi dostępu do środków publicznych o których mowa 

w art. 5 ust. 3 pkt 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 o finansach publicznych, na podstawie 

prawomocnego orzeczenia sądu. 

3. Oświadczenie o niekorzystaniu z innych środków publicznych przy realizacji operacji objętej 

niniejszą umową 

4. Oświadczenie Wykonawcy o nie podleganiu wykluczeniu z ubiegania się o finansowanie 

5. Wykaz zrealizowanych usług. 

6. Projekt umowy. 

 


